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DataWizard — zentrale Datenkommunikations-Drehscheibe
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Logistiksoftware

Voraussetzung fur den reibungslosen Geschéaftsablauf eines Unter-
nehmens ist die Integration interner und externer elektronischer Daten

in die Unternehmensprozesse. In diesem Verstandnis entwickeln die In-
tegration Architects der Lobster GmbH Softwareldsungen fUr ein Itcken-
loses Datenmanagement, fur die Optimierung von Logistikprozessen
und die unternehmensweite Bereitstellung von Produktinformationen.

Stammsitz der Lobster GmbH ist die geschichtstrachtige Villa Trutz am
Starnberger See. Hier in Tutzing sowie an den Standorten Duisburg
und Hamburg setzen 40 Mitarbeiter aus Entwicklung, Support, Vertrieb
und Administration alles daran, mit konkurrenzlos guten Produkten,
tiefgreifender Branchenkenntnis, mit Kompetenz und beeindruckendem
Service zu Uberzeugen.

Das wissen Lobster-Kunden zu schétzen. Und so z&hlen heute weit
Uber 300 Unternehmen aus Logistik, Handel, Industrie und Energie
zu den begeisterten Anwendern der Lobster-Produkte DataWizard,
LOGsuite und PIMsuite.
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Pro Tag nehmen wir in unseren Rechenzentren mehr als 6500 Datenkonvertierungen vor.
Mit DataWizard von Lobster haben wir ein leistungsstarkes und
verldssliches System gefunden, das dieser Aufgabe gewachsen ist.

LTSRS J. Rosehnal, Logwin Gruppe

Der direkte Vergleich hat gezeigt: DataWizard von Lobster verkirzt unsere Durchlaufzeiten
zur Umwandlung auftragsrelevanter Daten dramatisch.

AL MEISTEN, Planzer AG ... :

Im Vergleich zu anderen EDI-Systemen ist DataWizard guinstiger, leistungsféhiger, flexibler —
und auch fiar Nicht-Techniker zu verstehen.

ESR TR H. Werner, nexMart

Mit LOGsuite von Lobster haben wir ein Kundenportal geschaffen, das eine
ideale Kommunikation mit allen Beteiligten der Lieferkette ermdglicht und dabei
die Planung unserer Kapazitadten optimiert.

H.-P. Beste, Spedition Heinrich Koch International ... :

DataWizard hat sich nicht nur in kiirzester Zeit amortisiert; auch der Service der Lobster GmbH
ist &uBerst kompetent, persénlich und zuverldssig.

LSOO T. Lange, Christoph Kroschke Gruppe
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DataWizard.3 -
zentrale Datenkommunikations-Drehscheibe

Kommunikation findet in Unternehmen heute weitest-
gehend elektronisch statt. Ganz gleich, ob interne
Abteilungen Daten austauschen, ob ERP- und CRM-
Systeme miteinander verbunden werden oder die
Datenformate und -strukturen externer Dienstleister,
Partner und Kunden in das eigene System zu inte-
grieren sind: All dies hat schnell, automatisiert, flexibel
und vor allem sicher zu erfolgen.

Anforderungen, die DataWizard.3 von Lobster Uber-
raschend einfach 16st. Denn das universelle Werkzeug
zur Datenkonvertierung und -integration ermoglicht
den reibungslosen Austausch von Geschéaftsdaten
unterschiedlichster Systeme und Formate — innerhalb
Ihres Unternehmens ebenso wie in der muhelosen

Was bisher nur durch Einsatz mehrerer Software-
produkte denkbar war, vereint DataWizard in einer
Gesamtldsung und deckt als zentrale Datendreh-
scheibe samtliche Anbindungsthemen, Datenfern-
Ubertragungen und sogar die Datenkommunikation
ab:

e Universelle Datenkonvertierung

* Ubersichtliches Daten-Mapping durch Baum-
strukturen

¢ Datenmanipulation ohne Programmierung
* Datentransport (iber Direktanbindung oder DFU

¢ Detailliertes Monitoring und integrierte

Anbindung an externe Partner. Datensicherung
Lobster DataWizard
DATENQUELLE GEWUNSCHTES
ZIELSYSTEM /STRUKTUR
XML
KUNDEN XML
EDI KUNDEN
e FixR d
IXRecor:
LIEFERANTEN i
FixRecord ASCI LIEFERANTEN
ASCI — —)
FILIALEN SAP IDoc
SAP IDoc FILIALEN
Csv
PARTNER o Excel
Excel . PARTNER
DataWizard.3 VDA
INHOUSE VDA
PDF INHOUSE

PDF




Vorteile des DataWizard:

e Unterstltzung aller géngigen Protokolle zum Datenaustausch (FTP(S), OFTP,
SMTP, HTTP(S), SMS, SAP-ALE, IBM-Data-Queue, Datenbanken, AS2, X.400,
WebDAV, SCP, SSH ...

e \erarbeitung aller gangigen Datenformate (XML, EDIFACT, SAP IDoc, CSV,
FixRecord, VDA, binares Excel, ANSI X.12, ...)

e Uber 4.000 Vorlagen fiir Schnittstellen zu ERP-Systemen sowie alle wichtigen
Industriestandards (EDIFACT, SAP IDoc, VDA, Fortras, ANSI X.12 etc.) kostenfrei
im System enthalten

e Direkter Zugriff auf Subsysteme (z. B. SAP Uber ALE oder IBM i-Series Uber
DataQueue und DB400)

e Automatische Generierung umfassender Auswertungen und Statistiken

e Klar strukturierte, grafische Benutzeroberflache (drag & drop) mit ergonomischer
Bedienbarkeit

e Clusterfahig — Loadbalance — extrem hohe Verarbeitungsgeschwindigkeit

Mit Einsatz des Konvertierungs-, Mapping-, DFU- und Integrationstools Data-
Wizard erfahren Unternehmen aller Branchen und GréBen mehr Flexibilitat und
Transparenz sowie eine Reduzierung ihrer Kosten durch:

e Automatisierung von Prozessen — z. B. Anbindung von Partnersystemen

e Minimierung der IT-Administration — ein System flr sdmtliche Integrationsaufgaben
e Beschleunigte Auftragsbearbeitung

e Informationsbeschaffung aus Internetplattformen via Webservices

e Minimierung manueller (und damit fehlertréachtiger) Eingaben

e Transparenz Uber samtliche Prozesse

e Transaktionsbasierten Informationsfluss

e Einfache Anpassung an zukinftige Anforderungen
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In 6 Schritten zur Datenintegration

DataWizard transformiert die durch Konvertieren, Mappen oder Manipulieren gewonnenen Daten in sechs einfa-
chen Schritten direkt in ein gewlinschtes Zielsystem. Der Benutzer wird von einem Assistenten (,Wizard®) durch
die Konfiguration gefuhrt.

Daten werden mittels Agenten eingelesen und in einem Profil gespeichert.
Vor Beginn der Verarbeitung wird ein BackUp der Daten erstellt.

1. Profilerstellung

Uber ,Eingangs-Agenten® legt der Benutzer fest, wie und woher DataWizard

2. Datenherkuntt Daten bezieht. Dabei stehen alle gangigen Protokolle zur Verfigung.

In diesem Schritt werden das Datenformat und ggf. die Zeichencodierung aus-
gewahlt. Zusatzliche Funktionen ermdglichen eine ,Vorverarbeitung® der Daten
vor dem Mapping.

3. Datenstruktur

4. Daten-Mapping Die Daten des Eingangsbaumes werden in den Ausgangsbaum konvertiert.

So genannte ,Integration Units" Gbernehmen unternehmensspezifische Verar-

8- Imisgreation Ui beitungsschritte, die Generierung von Reports in PDFs oder Exceldateien u. &.

v

. Die fertig verarbeiteten und Ubermittelten Daten werden als Datei, per SMTP,
6. DatenUbertragung FTP, etc. abgelegt.
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Verwaltung aller Einstellungen in Profilen

Definition des Eingangsweges

Content Inspection

Das optionale Modul ,Content Inspection® ermdglicht schiedlichen ,Datenverbunden® zusammengefasst
es, Daten aus verschiedenen, separat Ubertragenen werden. Diese lassen sich mit allen Mdglichkeiten des
Dateien bzw. Quellen zusammenzufUhren und gemein- DataWizard bearbeiten und — sofern gewlnscht — an
sam zu verarbeiten. Dabei kann der Inhalt analysiert weitere Systeme Ubertragen.

und entsprechend vorher festgelegter Regeln zu unter-
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Safety first mit DataWizard

Die Automatisierung von Geschaftsprozessen erfordert eine detaillierte Kontrolle der einzelnen Vorgange. Ein
ausfuhrliches, benutzerfreundliches Logging ist dabei ebenso wichtig wie proaktive Funktionen, die die ver-
antwortlichen Mitarbeiter Uber den Status der Datenverarbeitung informieren. Zudem muss sichergestellt sein,
dass zu keiner Zeit Daten verloren gehen.

Anforderungen, die DataWizard.3 von Lobster Uber die gesamte Prozesskette der Datenverarbeitung erfullt
und so hdchstmogliche Transaktionssicherheit gewahrleistet.
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Monitoring

Im herkdmmlichen Logging werden umfangreiche Logdateien mit Hilfe
eines Texteditors durchgesehen. Derart umstandliche und unutbersicht-
liche Prozesse I6st DataWizard, indem gezielt nur Informationen eines
ausgewahlten Profils angezeigt werden konnen — auf Wunsch auf einen
bestimmten Zeitraum begrenzt. Fehler werden mit allen zugehdrigen
Meldungen in einer gesonderten Liste aufgefuhrt. Dartber hinaus er-
leichtern detaillierte Suchfunktionen die Ubersichtliche Darstellung und
das Auffinden von Informationen. Logs kénnen auf Feldebene definiert
werden.

Datensicherung

DataWizard speichert samtliche Daten als Sicherungskopie. Tritt bei der
weiteren Verarbeitung ein Fehler auf — z.B. durch Netzwerkstérungen oder
unvollstandige Daten —, lasst sich der gesamte Verarbeitungsvorgang
lickenlos nachvollzienen, der Fehler eingrenzen, korrigieren und die
Datenverarbeitung erfolgreich wiederholen.

Meldungen

Bei erfolgreicher oder fehlerhafter Abarbeitung eines Profils

versendet DataWizard Benachrichtigungen an beliebig viele Empfanger.
Selbst wahrend des Mappingvorgangs lassen sich Uber konfigurierbare
Filter Meldungen ausldsen. Diese ermdglichen eine sofortige, prézise
abgestimmte Reaktion auf die vorliegenden Daten.
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Lobster GmbH
Hauptstrasse 67
D-82327 Tutzing

TEL +49(0)8158 90766 0
FAX +49(0)8158 90766 99
MAIL  information@lobster.de

Mehr Informationen finden Sie unter
www.lobster.de






